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The Shanghai Commercial & Savings Bank, Ltd. — Dong Nai branch

1. PHAM VI TiNH TY LE AN TOAN VON
a) Noi dung dinh tinh
Ngan hang The Shanghai Commercial & Savings Bank, Ltd. — Chi nhanh Pdong Nai
(Chi nhanh) thuc hién cng bé théng tin vé ty 1¢ an toan vén ciia Chi nhanh dinh ky 6
thang mot lan theo ndm tai chinh theo quy dinh tai Théng tu 41/2016/TT-NHNN cua
Théng ddc Ngan hang Nha nuée Viét Nam ban hanh ngay 30/12/2016 quy dinh vé ty
18 an toan von dbi véi ngan hang va Chi nhanh ngan hang nude ngoai (Thong tr 41) va
Théng tu 22/2023/TT-NHNN sira d6i, b6 sung mét sé diéu ctia Thong tw 41.
Chi nhanh 13 m¢t Chi nhdnh ngén hang nudc ngoai va khong tinh ty 1é an toan vén hop
nhat ma chi tinh ty 18 an toan vbn ctia Chi nhanh trén co s& bo céo tai chinh cta Chi
nhanh.
Noi dung cong bb thong tin vé ty 1¢ an toan vén tinh dén ngay 30/06/2026 ciia Chi
nhanh dugc trinh bay phu hop theo huéng dan ciia Thong tu 41/2016/TT-NHNN tai
Phu lyc 05 — Nbi dung coéng bé théng tin, gdm:
(1) Pham vi tinh ty 1& an toan von;
(2) Co clu vén tu co;
(3) Ty 18 an toan vén
- Noi dung dinh tinh: théng tin vé quy trinh tinh toan ty 1& an toan vén va ké
hoach vén dé dam bao duy tri ty 1€ an toan vén;
- Noi dung dinh lugng: chi tiét cac bang tinh ty 1¢ an toan vén;
(4) Khung quan 1y rai ro dbi véi rii ro tin dung, rui ro hoat dong va rui ro thi trudng.
b) N§i dung dinh Irgng
Chi nhanh thudng xuyén duy tri ty 1 an toan von (CAR) xac dinh trén co s& bdo cdo
tai chinh cta Chi nhanh t6i thiéu 8%, duoc xé4c dinh béang cbng thic sau:

C

CAR =
RWA +12,5(K o +K,yz)

x100%

Trong do:

-C: Vén tu co;

- RWA: Tong tai san tinh theo rui ro tin dung;
- Kor: Vén yéu cau cho rui ro hoat dong;

- Kmr: Von yéu cau cho rui ro thi truong.
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2.CO CAUVONTU CO

a) Noi dung dinh tinh

Vén tu ¢6 cia Chi nhanh bao gdm Von cép 1 va Vén cép 2 trir di cac khoan giam trir
theo quy dinh tai Phu luc 01 Thong tu 22/2023/TT-NHNN sira d6i, bd sung mot sb dicu
ctia Thong tu 41/2016/TT-NHNN:

- Vén ¢ép 1: Vén tu ¢6 co ban dai dién cho kha nang vén ctia Chi nhanh bao gdm von
da duoc cép, chénh léch ty gid héi dodi do danh gia lai vn chu s hir ¢6 gbc ngoai té,
qu§ du trt bd sung vén didu 18, quy du phong tai chinh va loi nhuén chua phan phéi.
Tai thoi diém 30/06/2026, Chi nhanh khong phat sinh céc khoan phai giam trir khoi
Vén cap 1.

- Vén cép 2: von bd sung 1a 80% du phong chung theo quy dinh ctia Ngan hang Nha
nuée vé phan loai tai san cd, mirc trich, phuong phép trich du phong rui ro va sir dung
du phong rui ro dbi voi Chi nhanh ngan hang nude ngoai. Tai thoi diém 30/06/2026,
Chi nhanh khéng phat sinh cac khoan phai giam trir khoi Vén cép 2.

b) N¢i dung dinh lwong

Co cAu vbn tu c6 cta Chi nhanh tai ngay 30/06/2026 duge trinh bay tai bang sau:

Béng 1: Co ciu von tw ¢co

30/06/2026
Pon vi tinh: triéu Bé‘ng
Chi tiéu phan tich Gia tri

Von cip 1
Von cép 1 2.299.036
Cac khoan phai giam trir khoi Vén cép 1 0
Vén cip 2
C4u phan Vén cép 2 9.685
Céc khoan phai giam trir khoi Vén céap 2 0
Vén hop 18 2.308.721
Vén cdp 1 (sau cac khoan giam tri) 2.299.036
Vén cép 2 (sau cac khoan giam trir) 9.685
Tong Vén hop 18 2.308.721
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3. TY LE AN TOAN VON
a) Noi dung dinh tinh

i) Quy trinh tinh todn

Quy trinh tinh toan ty 1& an toan vén va ké hoach vén dé dam bao duy tri ty 1€ an toan
von theo quy dinh tai Théng tw 41/2016/TT-NHNN va Théng tu 22/2023/TT-NHNN
stra d6i, b6 sung mot sé diéu cia Thong tw 41 duoe quy dinh tai “Quy dinh Quan Iy An
toan von” ctia Chi nhénh, trong d6 quy dinh: vai trd, trach nhiém va co ché phdi hop
ctia ting don vi, bd phén trong quan 1y ty 1& an toan vén, vn tu ¢6 va tai san 6 rui ro;

céc bude tinh toan, kiém soat va béo céo quan 1y ty 1& an toan von.
Theo dé, quy trinh tinh to4n ty 1¢ an toan vbn bao gdm cac bude sau:
- Thu thap va téng hop dit liéu dau vao cho muc dich tinh toan
- Tinh toan ty 1& an toan vén theo phuong phap dugc quy dinh
- Kiém tra két qua, bdo céo va luu trir

Dé tranh viée phat sinh trudng hop khéng phit hgp véi yéu cau vé ty 18 an toan vén toi
thiéu theo Thong tu 41/2016/TT-NHNN va Théng tur 22/2023/TT-NHNN sta dbi, bb
sung mot s6 didu ctia Théng tu 41, Hoi s& chinh (Ngan hang) da quy dinh ty 1& kiém
soat ndi bd cho Chi nhanh. Theo d6, néu ty 18 an toan vén ctia Chi nhanh thap hon ty 16
kiém soét noi bo, Khéi Quan 1y Rai ro Hpi sé chinh s& trinh bao Uy ban Quan 1y Tai
san — Ng Hdi s& chinh thao luan, déng thoi trinh Téng Giam dbe Ngan hang quyét dinh
chinh sach phit hop véi khéu vi rii ro cia Ngan hang va béo cdo Uy ban Quan ly Rui
ro. Trudng hop vén duge cdp cta Chi nhanh khéng du hodc khi c6 yéu cdu tang von,
Chi nhanh s& béo c4o phong Quan 1y Kénh dé trinh bédo Ban K& hoach Chién luge cia
Hoi s& chinh thao luan nghi quyét va sau khi dwoc Hoi dong Quan tri phé duyét sé tién
hanh giai ngan tang von.

M@ ta co ché quéan ly an toan von

Chi tiéu Noi dung

Toém tit cach tiép cén cua | 1. Quan 1y va kiém soat tudn theo “Quy dinh Quan Iy
Chi nhanh trong viéc danh | An toan vén” ctua Chi nhanh.

gia mirc di von cla (?hl 2. Tiéu chuan hoa céc loai hinh kinh doanh cu thé, vi
nhanh C_ho hoat dong ka du nhu loai hinh kinh doanh, s6 tién cam két, xép hang
doanhhiéntgi va twong lai. | 4 qung. . trude khi thige hién bét oft logi hinh kinh

doanh nao, can phai b4o cédo bd phan Quan ly Rui ro

ctua Chi nhanh va cua Héi s chinh dé danh gia muc
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da vén.

3. Dua trén tién dé danh gia muc du vbn, Chi nhanh
thiét 14p cac muc tiéu, ké hoach kinh doanh chién lugc
trung va dai han. Quy trinh danh gia muc du von va

kiém tra stc chiu dung duge thuc hién hang nam.

4. Du bao vé mure du von va viéc stit dung phuong phap
phan tich von ctia cac don vi kinh doanh khac nhau s&

duoc bao cdo 1én Uy ban Quén ly Tai san-Ng.

5. Theo “Chinh sach Quan ly Rui ro Thi truong”™ cua
Ngén hang, Ngan hang phai kiém soét tai san c6 rui ro
thi truong khong duge vugt qua 15% tong tai sdn c6
rii ro cua Ngan hang, va sé liéu nay phai duge dinh ky
béo céo cho Uy ban Quan 1y Tai san — No.

6. Ty 1& an toan vén t6i thiéu duge Chi nhanh tinh toan
hang thang va trinh bdo Khéi Quan 1y Rui ro va Phong
Quan ly Kénh ctia Hoi s& chinh.

ii) Ké hoach von dé dam bdo duy tri ty [é an toan von

Chi nhanh da x4y dung quy trinh danh gid n6i bd vé muc do di vén (ICAAP), trong do,
ké hoach von dugc xdy dung dinh ky hang nam cén cir vao ty 1¢ an toan vbn duoc thuc
hién du bdo trén co s& chién luge kinh doanh timg giai doan, chinh sach quan 1y i ro
va khdu vi roi ro cia Ngéan hang cling nhu Chi nhanh, cho phép Chi nhanh duy tri hoat
dong 6n dinh ngay ca trong giai doan suy giam kinh té hay dudi bién dong bét loi ctia

thi truomg, thue hién bén viing céc chién lugc kinh doanh.
b) Noi dung dinh lwong
T¥ 18 an toan von ciia Chi nhénh tai ngay 30/06/2026 duoc trinh bay tai bang sau:
Bang 2: Ty 1é an toan vén
30/06/2026

Pon vi tinh: triéu Déng, %

Chi tiéu phan tich Gia tri

Von hop 18
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Vén cap 1 (sau cac khoan giam trir) 2.299.036
Vén cép 2 (sau cac khoan giam trir) 9.685
Tong Vén hop 1¢ 2.308.721

Tai san co rui ro

Tai san tinh theo rui ro tin dung 5.516.014
Tai san tinh theo rii ro tin dung ddi tac 0
Vén yéu cau dbi véi rui ro thi truomg 0
Vén yéu cau dbi véi rai ro hoat dong 36.468
Tong tai sin c6 rii ro 5.971.864
Yéu ciu vén t6i thiéu va Céc ty 18 vén

Yéu cau vén tdi thiéu 477.749

Céc t§ 18 von

Ty 1& vén cap 1 38,49% N
Ty I¢ an toan von 38,65% : )uls
/%)
J/, /
4. RUI RO TIN DUNG Ve
a) Noi dung dinh tinh 5‘, %
\*)
Theo Piéu 2, khoan 24a Théng tu 41/2016/TT-NHNN, “Riii ro tin dung la rii ro do \§
\

khdch hang khdng thuc hién hodc khéng co kha ndng thuc hién mot phcfn hodc toan bo
nghia vu tra ng theo hop déng hodc thoa thudn véi Chi nhdnh ngdn hang nudc ngodi,

trir cdc trieong hop quy dinh tai diéu khoan vé Riii ro déi tac”.

Theo Diéu 2, khoan 24b Thong tur 41/2016/TT-NHNN, “Ruii ro tin dung doi tdc la rii
ro do déi tdc khong thuc hién hodc khéng co kha nang thuc hién mot phd;n hodc toan
bé nghia vu thanh todn tricde hodc khi dén han cia cdc giao dich tw doanh, giao dich
repo va giao dich reverse repo, giao dich san pham phdi sinh dé phong ngira rii ro,
giao dich mua ban ngoai té, tai chinh véi muc dich phuc vu nhu cau ciia khdach hang,

]

doi tac...”.
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Tai thoi diém 30/06/2026, Chi nhanh khong c6 tai san tinh theo rui ro tin dung déi tac

nén khong tinh von yéu cau cho rui ro tin dung doi tac.

Theo Pidu 24, khoan 1 Théong tu 13/2018/TT-NHNN ... Tham quyén ban hanh, sica

déi, b6 sung chinh sach quan Iy rii ro cua Chi nhdnh ngdn hang nudc ngodi thuc hién

theo quy dinh ctia ngdn hang me.” Theo d6, chinh sich quan 1y rii ro tin dung cua Chi

nhanh thyc hién theo chinh sach quan 1y rui ro tin dung ctia Hoi s¢ chinh va duge tom

tht & bang dudi day:

Néi dung cong bo dinh tinh lién quan dén chinh sach quan Iy rii ro tin dung

Chi tiéu

Noi dung

1 | Cach thire mo hinh kinh
doanh quyét dinh cac
nhén to rui ro tin dung

cua Ngan hang

Doanh nghiép van 1a khéch hang chu chét ciia Ngan
hang. Ngan hang ludn nd luc khong ngimg dé nang
cao cac mang kinh doanh con lai, vi du nhu: hoat
dong kinh doanh ngoai héi, hoat déng ngén hang hai
b eo bién Dai Loan, tai chinh doanh nghiép vira va
nhé, tai chinh ca nhén va ¢§ van quan 1y tai san.

Cin ctr vao chién luoce rii ro, khau vi i ro va loi
nhuan kinh doanh muc tiéu dugce phé duyét boi Hoi
ddng Quan tri, Ngan hang xdy dung céc chinh sach
quan 1y rui ro tin dung phu hop, cac quy dinh quan ly
rUi ro tin dung d6i véi cac nghiép vu kinh doanh khac
nhau nhu quy dinh vé dinh gia rtii ro va céc gidi han,
chu trong nguyén tic phan tan rii ro dé giam thiéu
mot cach ¢d hiéu qua cac rui ro tdp trung, va tang
cuong cong tac do ludng va quan ly rui ro trudce giao
dich, thuong xuyén kiém tra sau giao dich va kiém
soat chat luong tai san,... dé xdc dinh nén tang quan

ly déi véi timg san pham.

2 | Tieu chi va phuong
phap tiép can trong xay
dung chinh sach quan ly
rii ro tin dung va thiét
lap cac han muc rui ro

tin dung

Ngan hang da phét trién chinh sach quan 1y rui ro tin
dung dua trén Chinh sach quén ly rii ro cua Ngén
hang ddng thoi tudn thi Ludt Ngan hang cua Dai Loan
(Trung Qudc) va cac quy dinh phéap ludt hién hanh.
Cu thé, hoat dong cép tin dung, dau tu, phai sinh tai
chinh cta Chi nhanh phai nghiém chinh tudn thu Luéat
Ngén hang cua Dai Loan (Trung Qudc) va cac quy
dinh phap luat hién hanh bén canh cac chinh sach phat

6
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trién tai chinh va kinh té cua chinh phu; ddng thoi cén
bing céc yéu t6 dam bao an toan, thanh khoan, loi
nhuén, ting trudng va cac loi ich déi véi cong dong.
Chién lugc quan 1y rai ro tin dung hudéng t6i su phén
tan i ro, can trong danh gia rui ro theo nguyén tic
5P va su cén bang hop 1y gifra rii ro va loi nhudn.
Quy trinh quan ly rui ro duge van hanh theo hudng
thAm quyén phé duyét han murc tin dung cho lanh dao
cap don vi va cép khu vuye.

Theo Luét Ngan hang cia Pai Loan (Trung Qudc) va
Chinh sach quén 1y rti ro ciia Ngén hang, khach hang
ca nhén, nhém, nganh va quéc gia (khu vuce) phai tudn
theo han muc tin dung dé tranh tap trung rdi ro qua

muec.

Co cau té chuc quan ly
rui ro tin dung va chirc

nang kiém soat

Hoi déng Quan tri 12 bo may gidm sét toi cao trong
cong tac quan 1y rii ro ctia Ngan hang ciing véi Uy
ban Quan 1y R ro. Uy ban Quén 1y Tai san — No chiu
trach nhiém quan 1y Tai san — No ctia Ngan hang va
bao cdo cho Tong Giam déc Ngan hang, trong khi
Khéi Quan 1y Riii ro 12 bd phan doc lap chiu trach
nhiém xay dung va thuc hién co ché quan Iy rii ro
toan Ngan hang. Dua trén quy mé, tim quan trong va
tinh phuc tap ciia mdi don vi kinh doanh ma Ngan
hang thanh 14p cac t6 nhom déc 1ap thuc hién cong
tac quén 1y rui ro cho don vi dé. Ngoai ra, Uy ban
Kiém duyét Tin dung va Uy Ban Kiém duyét Dau tu
dudi su gidm sét clia Tong Giam déc Ngan hang chiu
tréch nhiém quan 1y rii ro tin dung va rii ro dau tu;
céc trung tdm nghiép vu thuc hién kiém tra tin dung,
du toan, kiém duyét, giai ngan, thanh toan, bu trir. B
phan kinh doanh ngoai héi tai cdc Chi nhénh thuc
hién cac giao dich ngoai héi.

Moai quan hé gitra chirc
nang quan ly rai ro tin
dung, kiém soat rui ro,

tudn thu va kiém toan

Mot hé théng téng hop vé kiém todn ndi b va tu kiém
tra dugc xdy dung dong thoi chi dinh cac nhéan vién
phu trach tuan thu. Cac quy dinh, huéng dan nghiép
vu duoc 14p ra phuc vu cho cac hoat dong thuong nhat
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ndi bo

va tht ca cac giao dich déu dugc giam sat boi hé théng
may tinh.

- Khéi Tuén tht va nhan vién phu trach tun thu cua
tAt ca cac bd phan va don vi kinh doanh c6 trach

nhiém duy tri y thire tuéin thu trong hoat dong.

- Khéi Kiém toan ndi bd kiém tra su tudn thi va cong
tac thuc hién nhitng véu to rui ro tin dung cot 161 va

chju trach nhiém truc tiép trude Hoi déng Quan tri.

Thudmg xuyén kiém tra va dénh gid toan dién cong
tac thuc hién thuc té va dua ra nhitng dé xuét cai thién
kip thoi dé dam bao tinh hiéu qua va bén vitng trong
cong tac thue hién cua cac co ché quan 1y rui ro khac

nhau.

Pham vi va noi dung
chinh cta bdo cdo cac
trang thai rui ro va chuc
nang quan ly rui ro tin
dung ddi vai sy gidm sat
cua quan ly cép cao va

cua Hoi dong Quan tri

Ngan hang 1ap Khdi Quan 1y Rui ro dé theo dai cac
b4o cdo va tich hgp quan 1y rii ro toan Ngén hang.
Mot Uy ban Quan 1y Rui o cap Hoi déng Quan tri
duoc thanh 1ap dé giam sat viée kiém soat rii ro va
Khéi Quan 1y Rui ro phai thuong xuyén béo cdo Héi
ddng Quan tri vé trang thai rii ro trén toan Ngan hang.
Nbi dung bao cao bao gdm thong tin vé rai To quoc
gia, nganh kinh té, nhém khach hang, khach hang don
1é, thanh khoan va cac rui ro kinh doanh khac. Xay
dung mot quy trinh canh béo ré rang, mdi loai giao
dich du c6 quy dinh v& han muic va gi6i han cat 18,
truong hop giao dich cham gidi han thi phai tién hanh
cit 16 ngay lap tic; truong hop khong tién hanh cat
18, don vi kinh doanh cén phai giai trinh 1y do khong
ct 18 va ké hoach tmng bién, dong thoi trinh cip quan
1y phé duyét va dinh ky bao cdo tinh trang cho Uy ban
Trach nhiém giai trinh.

Nhitng dac diém cbt 16i
trong chinh sach va quy
trinh str dung tai san va
ng phai tra ndi bang va

ngoai bang

Ngan hang c6 thé giam thiéu rui ro tin dung bang bu
trir s& du noi bang néu c6 diy du cac diéu kién sau:

1. C6 day du hd so phap 1y vé b trir s6 du ndi bang
va thoa thudn bu trir s6 du tai san va ng phai tra clia
khach hang, dbi téc bat ké khach hang, d6i tac c6 mét

8
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kha nang thanh toan hay khong.

2. Dam bao théa thudn bu trir s6 du ndi bang da bao
gdm tAt ca tai san va no phai tra cta cing mét ddi tac.
3. Co day du phuong phap theo ddi va kiém soét duge
cac Ui o va trang thai rui ro cta bu trir s6 du ndi

bang.

Nhiing ddc diém cbt 16
trong chinh séch va quy
trinh quan 1y va dinh gia

tai san dam bao

Dé giam thiéu rui ro tin dung, Ngéan hang ap dung cac
chinh sach va phuong phap dé giam thiéu rui ro tin
dung trong d6 ¢6 giam thiéu rai ro tin dung bing tai
san bao dam. Tai san bao dam phai tuan thu quy dinh
phép luat vé giao dich bao dam, dam béo tinh doc 1ap,
do tin cay va gia tri ¢6 thé thu hdi cta tai san dé dam
bao quyén loi ctia Ngan hang dbi véi tai san do. Ngan
hang xac dinh diéu kién, quy trinh dinh gi4, quan ly
va xu ly tai san bao dam. Tai san bao dam cua loai
hinh kinh doanh phi tin dung s& dugc xac dinh bang
ban chét ctia cac cong cu tai chinh. Chi nhitng chung
khoan dya trén tai san va cac cdng cu tai chinh tuong

tu mdi duge dam bao bang nhom céc cong cu tai san.

Thoéng tin vé su tap
trung rui ro thi truong
hodc rui ro tin dung theo
cdc bién phap giam
thiéu rdi ro tin dung
(chang han nhu phan
loai cuia nguoi bao lanh,
tai san bao dam va
nguoi cung cép phai
sinh tin dung)

1. Bé giam thiéu rui ro tin dung, trude khi cép tin
dung Ngéan hang phai tra ctru théng tin tin dung cua
khach hang, muc dich str dung vén vay cling nhu kha
nang tra ng cua khach hang. Ngoai ra, viéc sir dung
tai san bdo dam va bao 1anh cta qu§ bao lanh tin dung
cling 1a mot bién phép giam thiéu rui ro tin dung duoc
néu trong chinh sach tin dung cua Phong Dich vu
Khéach hang Doanh nghiép va Phong Dich vu Khach
hang C4 nhén. Viéc tham dinh hd so va kiém tra tai
chd vé muc dich st dung vén vay, tinh hinh kinh
doanh, tinh hinh tai chinh va kha nang tra n¢ cia
khach hang duoc thuc hién dinh ky dé dam bao cho
viéc thu hdi no.

2. Dé tang cudng cong tac kiém soat rii ro tin dung
cho Ngan hang, Phong Dich vu Khach hang Doanh
nghiép va Phong Dich vu Khach hang Ca nhéan da sur
dung hé théng xép hang tin dung trong quyét dinh cho
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vay va dinh gia khoan vay. Diéu nay g6p phin ting
cuong chét luong tin dung va viéc dinh gia khoan vay

dugce khach quan va hop 1y hon.

3. Tuén thi theo Luat Ngan hang cua Dai Loan (Trung
Quéc) va chinh sach quan 1y rui ro tin dung ctia Ngan
hang, mdi nhém khach hang, nhém nganh cdng
nghiép va qubc gia (khu vuc) déu c6 mot han mure tin
dung khac nhau dé tranh rii ro tap trung d6i véi Ngan

hang.

Quan ly rui ro tin dung
tai Chi nhanh

1. Ngan hang da ban hanh cac chinh sach, quy dinh
va quy trinh néi bd d6i véi hoat dong cap tin dung tai
Chi nhanh gbm “Quy dinh nghiép vu tin dung”, “Quy
dinh nghiép vu Tai chinh Doanh nghiép”, “Quy dinh
nghiép vu Tai chinh Cd nhdn”, “Chinh sdach Trich ldp
du phong Rii ro tin dung”, “Quy dinh Qudn Iy No
xdu" va cac hudng dan ndi bd khac. Didu nay da giip
Chi nhanh kiém soat tdt hoat dong cip tin dung tir
khau thdm dinh tin dung, phé duyét han murc dén giai
ngan khoan vay, phén loai no va trich 1dp dy phong

rui ro theo ding quy dinh ciia Ngén hang Nha nude.

2. Phuong phép tiép can duva trén xép hang tin dung
nodi bo: Chi nhénh da xdy dung mé hinh xép hang tin
dung ndi bd phu hop véi déc thu quy mo kinh doanh
cua Chi nhanh.

3. Céc doanh nghiép xép hang tin nhiém doc 14p c6
thang th{t hang tin nhiém dugc sir dung dé xac dinh
mtrc d6 rui ro khi tinh ty 16 an toan vén: Chi nhanh st
dung két qua xép hang cta 3 t6 chirc xép hang tin
nhiém doc 14p la Moody’s, Standard & Poor, va Fitch
Rating dé xét hé s6 rii ro tin dung cho cac khoan phai
doi dinh ché tai chinh.

4. Céc bién phép giam thiéu rii ro tin dung: tai ngay
30/06/2026, Chi nhanh chu yéu ap dung bién phap
giam thiéu rii ro tin dung bing tai san dam bao la tién

mat/tién giri, gidy to co gia.
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b) N¢i dung dinh lwgng

Bang 3: Cac khoan muc chiu rii ro trén bao cao tai chinh

30/06/2026
BPon vi tinh: triéu Béng
— Khioka e S6 dw trén Bio cio
tai chinh

1 | Tién mat 36.405
2 | Tién gt tai Ngan hang Nha nu6e (NHNN) 240.180
3 | Tién gii tai va cho vay céc td chuc tin dung 4.850.190
4 | Cho vay khach hang 1.614.121
5 | Tai san C6 khéc 56.974
6 | Cac cam két ngoai bang 2.398.078
Téng cong 9.195.948

11




The Shanghai Commercial & Savings Bank, Ltd. — Dong Nai Branch

Bang 4: Cac khoén phai doi, hé so rii ro twong ing theo tirng thit hang tin nhiém

va tong tai san tinh theo riii ro tin dung theo tirng doanh nghiép xép hang tin nhiém

doc lap dwogce lwa chon

30/06/2026

Don vi tinh: triéu Béng

Tai sdn
R ) ) ) » Hé so rii tinh theo
Phin loai Thir hang tin nhiém . )
ro rui ro tin
dung
Khoan phai doi 0 | Tir AAA dén AA- 20% 17.957
chic tai  chinh )
nuée ngodi, chi Tir A+ den BBB- 50% 1.510.715
nhanh ngén hang | Ty BB+ dén B- 100% -
nudc ngoai hoat -
dong tai Viét Nam Duéi B- hoac khong cé xép hang 150% 98.663

Khoén phai doi ¢6 thoi han ban dau tir 3 théng tr¢r 1én

Tir AAA dén AA- 20% .
Tir A+ dén BBB- 50% -
Tir BB+ dén BB- 80% .
T B+ dén B- 100% 49.989
Khoan phai doi t0 | pygi B- va khéng c6 xép hang 150% 1.400.058
chic tin dung X
trong nuée Khoan phai doi c6 thoi han ban dau dudi 3 thang
Tir AAA dén AA- 10% 2.631
Tir A+ dén BBB- 20% 5262
Tir BB+ dén BB- 40% 87.253
Tix B+ dén B- 50% -
Dudi B- va khong c6 xép hang 70% -
Téng cong 3.172.528
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Bing 5: Tai sén ¢6 tinh theo rii ro tin dung, trong d6 chia theo déi twong c6 hé sb

riti ro theo quy dinh tai Piéu 9, Thong tuw 41

30/06/2026

Pon vi tinh: triéu Bc‘;ng

Tai san cé
STT Péi twong tinh theo rii
ro tin dung
1 | Tai san la tién mat, vang va céc khoan tuong duong .
5 Khoan phai doi Chinh pht VN, NHNN, Kho bac Nha nude, UBND )
tinh, TP truc thudée TW, cac NH chinh sach, VAMC, DATC
3 Khoan phai doi T4 chirc tai chinh quéc té -
4 Khoan phai doi Chinh phu, NHTW cac nudc -
S Khoan phai doi cac t chirc cong 1ap cuia chinh phu, chinh quyén dia )
phuong cac nudce
Khoan phai doi T chirc tai chinh (bao gdm TCTD); c4c khoan
y mua, d4u tu ng thir cép, chimg khoan ng khéc ciia ngan hang, chi ’ 5 17 58
nhanh ngan hang nudc ngoai khac phat hanh khong bi trir khéi Von
cép 2 quy dinh tai Théng tu 41
7 Khoan phai doi Doanh nghiép 2.174.120
8 Khoan cho vay dam bao bang bit dong san -
9 Khoan cho vay thé chdp nha 4.965
10 | Danh muc cap tin dung ban 1é 15
11 | Khodn cho vay c4 nhan phuc vu phat trién néng nghiép, néng thén -
12 | No xdu 30.497
5 Khoé}m phai thu phat sinh tir viée ban ng xdu (khéng bao gébm ban )
ng xau cho VAMC, DATC)
Céng cu von chii s¢ hitu, mua c6 phiéu ciia doanh nghiép (trir cac
" khoan dau tur da trir khoi von tu ¢6 qu?f dtinh tai Phu luc 1 kém theo -
Théng tu 41) va céc khoan cho vay de dau tu, kinh doanh chiing
khodan, khoan cho vay giao dich ky qu¥ ctia cong ty chiing khoén
15 | Cac khoan phai doi khac 29.665
16 | Cho thué tai chinh E
- Khoan mua lai khoan phai thu cta céng ty tai chinh, cong ty cho i
thué tai chinh theo quy dinh
18 | Tai san C6 khac 56.974
Téng cong 5.516.014
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Béng 6: Tai sdn tinh theo rii ro tin dung, Gia tri chiu rui ro (bao géom ca ngi bang va ngoai biang) trwdc va sau khi giam thiéu rai ro tin

dung (CRM)
30/06/2026
DPon vi tinh: triéu Bc”;ng, %
Tai san tinh theo rii ro tin dung
ST T s GiA tri chiu rii ro Gia tri chiju rii ro (RWA) va ty trong RWA (%)
truéc CRM sau CRM Tai san tinh theo | Ty trong RWA
rui ro tin dung (%)
1 | Tai san la tién mat 36.405 36.405 _ -
2 | Khoan phai doi NHNN 240.180 240.180 - -
3 Khodn phai doi T4 chirc tai chinh (bao gdm TCTD) 6.229.814 4.431.104 3.172.528 57,:51%
4 | Khoan phai doi Doanh nghiép 1.940.629 1.836.627 2.174.120 39,41%
5 Khoan cho vay thé chip nha 2.994 2.994 4.965 0,09%
6 Danh muc cép tin dung bén 1& 20 20 15 0,0003%
7 | Noxéu 38.680 38.680 30.497 0,55%
8 | Khoan cho vay dé dau tu, kinh doanh chiing khoan 38.500 31.500 47.250 0,86%
9 | Cac khoan phai doi khac 29.665 29.665 29.665 0,54%
10 | Taisan Cé khac 56.974 56.974 56.974 1,03%
Tong cong 8.613.861 6.704.149 5.516.014 100,00%
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Bang 7: Tai san tinh theo rii ro tin dung theo nganh

30/06/2026
Pon vi tinh: triéu Béng
Tong tai sén tinh
STT Nhom nganh theo rii ro tin
dung
1 Nong nghiép, lam nghiép va thuy san 14.790
2 Cong nghiép ché bién, ché tao 1.802.854
San xuit va phan phdi dién, khi dét, nwée néng, hoi
3 ) N o ) 270.829
nude va diéu hoa khong khi
4 Xay dung 10.457
Ban bu6n va ban 1¢; stra chita 6 t6, md 6, xe may va xe
5 o ] 105.057
c6 dong co khac
6 Van tai kho bai 630
7 | Hoat dong tai chinh, ngan hiang va bao hiém 3.219.778
Hoat dong lam thué cac cong viéc trong cac ho gia dinh,
8 san xuét san phém vét chit va dich vu tu tidu dung cua 31.331
h¢ gia dinh
9 | Khac (*) 60.288 2
Téng cong 5.516.014 el
Y Bao gbm Tai san C6 khac va mét phan cac khoan phai doi khac -
&
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5. RUI RO HOAT PONG

a) N§i dung dinh tinh

Theo Diéu 2, khoan 27 Thong tu 41/2016/TT-NHNN, “Rui ro hoat dong la rii ro do
cde quy trinh néi b quy dinh khong day dit hodic ¢6 sai sét, do Yéu t6 con nguoi, do
cde 16i, sw ¢é ciia hé thong hodc do cde yéu t6 bén ngoai lam 16n that vé tai chinh, tdc
dong tiéu cuc phi tai chinh déi voi chi nhénh ngdn hang nudée ngodi (bao gom ca rii
ro phap Iy).”

Theo Piéu 24, khoan 1 Théng tw 13/2018/TT-NHNN “... Thdm quyén ban hanh, sia
d6i, b6 sung chinh sdch quan Iy rui ro cua chi nhdnh ngdn hang medc ngoai thuc hién
theo quy dinh ctia ngdn hang me.” Theo d6, chinh sdch quan 1y rui ro hoat ddng ctia
Chi nhanh thuc hién theo chinh sach quan 1y rui ro hoat dong ctiia Héi so chinh va dugc
tom tit & bang dudi day:

Néi dung céng b dinh tinh lién quan dén chinh sach quén Iy rii ro hoat djng

Chi tiéu Noi dung
Céac chinh | Déi v&i quan 1y rii ro hoat dong, Ngin hang thanh 14p mét bd
sach, khudn | phén chiu trach nhiém tdng curdng cong tac kiém soat ndi b va

kho va hudng
dan vé quan Iy
rai ro hoat

dong

thuc hién cac chuong trinh dao tao kién thire phap luét va kinh
doanh. Mot hé théng téng hop vé kiém toan noi bo va tu kiém
tra duoc xdy dung dong thoi chi dinh cac nhén vién tun tha
phu trach. Cac quy dinh, hudng dan nghiép vu duge lap ra phuc
vu cho céc hoat dong thuong nhat va tAt ca cac giao dich déu
duoc giam sat boi hé théng méay tinh. Khdi Quan 1y Rii ro phét
trién cac cong cu quan Iy rui ro hoat dong dé cong tac nhan
dang, do luong, theo doi, kiém soat va bao céo cac rii ro trong

yéu dugc hiéu qua hon.

Co chu va tb
chtrc cua chic
nang quan ly
va kiém soét
rai ro hoat

dong

Quan 1y rui ro hoat ddng duoc thyc hién cho tat ca cac don vi
trong Ngéan hang, bao gdm céc don vi kinh doanh, don vi quan

Iy hoat dong va cac don vi hd tro.
- Hoi dong Quan tri: co quan gidm st va quan ly cap cao nht.

- Uy ban Quan ly Rui ro: xem xét cac vén dé va hoat dong lién
quan dén quan 1y rui ro.

- Téng Giam dbc Ngan hang: ban hanh cac quy trinh quan ly
rui ro hoat dong do Hoi c’[éng Quan tri phé duyét.

- Khéi Kiém toan: chiu trach nhiém dinh ky kiém tra tinh hiéu

16




The Shanghai Commercial & Savings Bank, Ltd. — Dong Nai Branch

qua cua quan ly rui ro hoat ddng.

- Khéi Tuén thi va nhan vién tuan thu cua céc bd phan va don
vi: chiu trach nhiém tang cudng ¥ thirc tudn thu phap luat.

- Khéi Quan 1y Rui ro: nang cao nhén thic vé khudn khé quan
ly rai ro hoat dong.

- Toan thé cac don vi va nhan vién ciia SCSB: tuan thi va thuc

hién céc chinh sach ctia Ngdn hang vé quan 1y rui ro hoat dong.

Hé¢ théng do
luong rai ro

hoat déng

Biét ky gia tri chiu rui ro trong yéu nao cé thé anh huéng dén
tinh hinh tai chinh va hoat dong binh thuong ctia Ngan hang
hodc anh huéng dén thi trudng tai chinh néi chung déu phai
duoc bdo cdo ngay cho Khéi Kiém todn, hodc co quan quan ly
néu can thiét dé kip thoi c6 cac bién phap tmg pho.

Nhiing truong hop vi pham phap luit phai duge bao cdo boi
Nhan vién tuan thi cho Khdi Tuan thu.

Khdi Quan 1y Rui ro phai thudng xuyén bao cdo cac rui ro hoat
dong, céc thong tin rii ro va cac van dé khac 6 lién quan cia
toan Ngan hang va bao céo cho quan 1y cép cao, Uy ban Quan
Iy Tai san — No, Uy ban K& hoach Chién luge, Uy ban Quan ly
Rui ro va Hai déng Quan tri.

Ngan hang xay dung mot hé thong tu dénh gia va kiém soat déi
véi céc rii ro hoat dong trong yéu va xay dung quy trinh tu
kiém toan/tu kiém tra theo quy dinh cua phap luat, trong d6 co
nhén vién phy trach tuin thi, dé quan 1y va giam thiéu rii ro
hoat dong.

Pham vi vandi
chinh

cua khung bao

dung

cdo vé rui ro
hoat dong ddi
vol sy giam
sat cua quan 1y
c4p cao va cla
Hoi

Quan tri

dong

Néu bt ky don vi nao phat hién rui ro trong yéu c6 thé gy
nguy hiém dén sy 6n dinh tai chinh, hoat déng kinh doanh binh
thuong hodc trat tu tai chinh ctia Ngan hang, don vi do phai
thong béo ngay lap tire cho Khéi Kiém todn.

Theo céc quy dinh nghiép vu lién quan, mdi don vi chiu trach
nhiém ciing phai bao céo cho co quan giam sét va thue hién cac
bién phap khic phuc phit hop. Trong trudng hop lién quan dén
vi pham phép luat hodc quy dinh, nhéan vién Tudn thu phai bdo
céo vu viée cho Khbi Tuén thu.

Khéi Quan 1y Rui ro phai dinh ky cong b cac van dé rii ro

hoat dong trén toan ngan hang, tong hop thong tin rui ro hoat
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dong va néu bat cac vén d& quan trong lién quan. Céc bdo céo
nay phai duge trinh 1én quén ly cép cao, Uy ban Quan 1y Tai
san - No, Uy ban Chién luge, Uy ban Quan ly Rui ro va Hoi

ddng Quan tri.

Ngéan hang da thiét 1ap khung tw danh gid rii ro hoat dong va
kiém soat, phtt hop vé&i hé théng quan 1y tuan tho, hé théng
kiém todn ndi bd va co ché tu kiém tra. Cac bién phap nay phdi
hop véi nhau nhim ting cudng hiéu qua quan 1y rui ro va giam

thiéu rui ro hoat dong.

Cac bién phap
giam thiéu rui
ro va chuyén
giao rui  ro
duoc st dung
trong quan ly
rii  ro hoat

dong

Dua trén mic do nghiém trong va tdn suat cia céc sy kién rai
ro hoat dong, cac bién phap dbi phé nhu phong ngira rii ro,
chuyén giao rai ro, kiém soat va hép thu riii ro s& dugc ap dung.
- Ngan hang giam gia tri chiu rui ro hoéc tur chéi thuc hién dbi
véi cac hoat ddng kinh doanh c6é rui ro voi tan suit va muc do
nghiém trong cue ki cao. Dbi véi cde rui ro ¢6 tAn sudt rat thap

nhung muc do nghiém trong cao (rui ro tiem an dang ke),
cac rui ro do c¢o thé dugce chuyén giao thong qua bao hiém.

- Béi v6i nhitng hoat dong c6 riii ro véi tan sudt rit cao va mic
d6 nghiém trong thip, cong tac kiém tra ndi bd thudmg xuyén,
xac minh khach hang va dao tao nhan vién c¢6 thé kip thoi phat
hién ra nhitng rii ro tiém tang dé dwa ra bién phap tmg phé phu
hop.

- D4i v6i nhimg rui ro ¢6 tin suat thap va mic do nghiém trong
thép, nhitng tdn that phat sinh ¢6 thé duge bu dap bang chi phi
hoat dong.

- Déi voi rai ro hoat dong phat sinh tir cic hoat dong kinh
doanh, ton thét tiém tang duoc giam thiéu bing cich tang
cudng cong tac kiém soat ndi b, gidm soat rui ro va dao tao
nhan vién, va chuyén giao rui ro thong qua béo hiém hozc thué

ngoai.

- Theo Diéu 26, Théng tu 13/2018/TT-NHNN vé Ké hoach duy tri hoat dong lién tuc
va chinh sach cua Ngén hang, Chi nhanh da xdy dung “Ké hoach duy tri hoat dong lién
fuc” (BCP) dé dam bao tinh lién tuc trong viéc cung cép cac dich vu hodc san phém
quan trong cho c4c khach hang quan trong trong thoi gian bi gian doan hoat dong dé
hoan thanh nhiém vu kinh doanh cta Chi nhanh. Vi vay, Ké hoach duy tri hoat déng
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lién tuc duoc tém tit nhu sau:

Ké hoach duy tri hoat ddng lién tuc

Chi tiéu

Noi dung

1 | Co cau to chuce
va Trach

nhiém

Trach nhiém chuén bi sin sang duy tri hoat dong lién tuc 1a
thudc T6 Quan 1y hoat dong lién tuc (T6 quan ly) bao gdm
Téng Giam dbc Chi nhénh va chi quan cia céc bo phan, dong
thoi béo céo vé Phong Quan 1y Kénh Hai sé chinh.

T6 Quan Iy phai hop mdi ndm mot 1an dé thao ludn va dwa ra
cac quyét dinh lién quan dén Quan ly hoat dong lién tuc va
chiu trach nhiém danh gia rii ro va d&m bao Chi nhanh sin
sang hoat dong lién tuc bén canh rui ro con lai.

M4t m6 hinh bao quat bao gdm cac chinh sach, tidu chuan va
quy trinh quy dinh céc chtrc nang hoat dong lién tuc cia Chi
nhanh trong thoi gian gian doan hoat dong.

2 | Phuong phap
tiép cin va

thuc hién

Luu trinh Quan Iy hoat dong lién tuc ciia Chi nhénh bao gdm
cac budce sau: Phan tich tdc dong kinh doanh, Péanh gia rui ro,
Chién luoc Quan ly hoat ddng lién tuc, Ké hoach thuc hién

Quan 1y hoat dong lién tuc, Po tao nhan thie va Kiém tra.

3 | Ké hoach tng

bién

Ké hoach duy tri hoat dong lién tuc du phong c4c tinh hudng
sau: mat dia diém kinh doanh, mét dich vu/dir lidu cong nghé
thong tin, khuyét nhan sy, mat nha cung cdp hoat dong thué

ngoai va cac tham hoa khan cap khac.

- Mat dia diém kinh doanh xay ra khi co s& hoat dong chinh
ctia Chi nhanh khong thé tiép can duoc. Trong trudng hop
nay, co sé kinh doanh dy phong s€ duoc st dung va co s¢
nay phai dap tng duoc mot sé tiéu chi nhit dinh cua Chi
nhanh. Theo d6, Chi nhanh dd ky hop ddng voi mot sb
ngan hang Pai Loan tai Viét Nam dé thué van phong phuc
vu cho co sd kinh doanh du phong. Ngoai ra, mét s6 nhén
vién s& lam viéc tlr nha dudi hinh thirc két ndi mang dén
hé théng mdy chi khi can thiét.

- Mit dich vu, di liéu cong nghé théng tin bao gdm 4 kha

nang vo1 tung mire do nghiém trong khac nhau va ké
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hoach Gng bién nhu sau:

(1) mat ngudn dién: Chi nhanh lap dat va thuong xuyén
bao tri hé théng cung cap dién lién tuc (UPS).

(2) mat két néi v6i dudng truyén chinh: Chi nhanh c6 thé
truy cap vao hé thdng may chu tai trung tdm dit liéu va
trung tam dir liéu du phong thong qua dudmg truyén chinh
va duodng truyeén tht hai. Trong truong hop dudng truyén
chinh bi ngét, Chi nhanh s& chuyén sang sir dung duong
truyén du phong hodc bb tri mot s6 nhan vién chi chét dén
trung tAm du phong lam viéc tuy theo mirec d§ nghiém
trong cua viée mat két ndi.

(3) mat két ndi ddi voi duong truyén chinh va dudmg
truyén du phong: Trong truong hop bi mat nha cung cip
dich vu, Chi nhanh s& yéu cau su hd tro tir phia Hoi s&
chinh @ thue hién cac giao dich quan trong hodc tap hop
mot td nhan vién tai Dai Bac dé thuc hién céc giao dich da

dugc xac thuc.

(4) mét hoan toan két ndi trong khu vic va mét hé thong
cong nghé thong tin chinh va hé théng cong nghé théng
tin du phong: Chi nhanh s¢ di chuyén dén dia diém du
phong dé dam bao hoat dong lién tuc néu xay ra khiing

hoang hé théng du phong.

- Do Chi nhanh ¢6 quy md nhé nén viée khuyét nhan vién
sé anh hudng dén hoat dong lién tuc cta Chi nhanh. Ké
hoach du phong hién tai la mét vi tri s€ c6 02 nhéan vién
thay thé. Chi nhanh c6 thé tuyén dung nhéan vién lam theo
hop ddng hodc nhan vién thoi vu tai dia phuong dé bu dap
thiéu hut nhan sy hoac nho su hd tro tir phia Hoi s chinh
va céc chi nhanh khac trong viéc diéu dong mot vai nhan
vién phu hop dé thuc hién mot sé nhiém vu hodc giao dich

quan trong.

- Viéc mét nha cung cép hoat dong thué ngoai (dich vu hodc
san phim) s& gay anh huong nghiém trong dén Chi nhanh
do xu hudng st dung hoat dong thué ngoai ngay cang gia
tang. Trong trueong hop nay, Chi nhanh s& chi dinh ngay

mot nha cung cap khac.

20




The Shanghai Commercial & Savings Bank, Ltd. — Dong Nai Branch

- Nhitng tham hoa khéan cép khac c6 thé khién cho Chi
nhanh khong thé duy tri hoat dong kinh doanh binh thudng
dwoc. Chi nhanh c6 thé thue hién cac bién phap khac nhau
dé ung pho véi timng tham hoa.

Phuong phap
kich hoat ké
hoach duy tri
hoat dong lién
tuc

Quyét dinh kich hoat K& hoach duy tri hoat dong lién tuc dugc
duyét boi Téong Giam ddc Chi nhanh sau khi xem xét mtre do

nghiém trong cta khung hoang.

Khéng phai tit ca cac khing hoang déu doi héi kich hoat hoan
toan K& hoach duy tri hoat dong lién tuc. Theo d6, cac kich
ban yéu cau kich hoat Ké hoach duy tri hoat dong lién tuc c6
thé dugc chia thanh c4c nhom sau:

- Khi dja diém lam viéc ctia Chi nhanh ¢6 thé tiép can duoc.
- Khi dia diém lam viée ctia Chi nhanh khong thé tiép can dugc.
- Khi dia diém lam viéc ctia Chi nhanh c6 thé tiép can duoc
mot phan.

D&i véi mbi nhém kich ban, Chi nhanh s& c6 nhing bién phap
chi tiét dé kich hoat Ké hoach duy tri hoat dong lién tuc.

Tién trinh phuc
hoi

Bai vi Chi nhénh ¢é quy mé tuong dbi nhé, tién trinh phuc hdi
phu thudc vao trinh trang t6n thét cta dia diém kinh doanh va
duoc chia thanh 2 nhém:

(1) Néu dia diém kinh doanh bi thiét hai nhung khong nghiém
trong dén muc phai tam ngimg giao dich hoan toan, dia diém
kinh doanh tam thoi s€ dugc xay dung tai dia diém kinh doanh
ban dau dé cung cép cac dich vu gui tién, rat tién, mua ban

ngoai t¢ va cac dich vu khac néu con tién hanh duoc.

(2) Néu dia diém kinh doanh bi thiét hai nghiém trong va
khong thé tiép tuc hoat dong tai dia diém ban dau, hé théng
du phong va dia diém kinh doanh du phong cdn phai dugc
kich hoat dé phuc héi hoat dong kinh doanh va tiép tuc cung

cép dich vu dén véi khach hang.

Téng Giam dbc Chi nhanh ngoai viée chi dao thyc hién cung
cép dich vu tai dia diém kinh doanh du phong, can phai déng
thoi didu dong nhan su phuc hoi va hd tro cong tac phuc hoi
lai dia diém kinh doanh ban dau.
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Tién trinh lién

lac

Trong giai doan khung hoang, Téng Giam ddc Chi nhanh s&
c6 mot sd van dé can xin ¥ kién cta Hoi s& chinh quyét dinh
va hd tro nhu: théng bao/lién lac chinh thirc dén khach hang

va/hodc cong chiing.

Chi nhanh s& soan thao va thong béo tinh hudng tham hoa ma
Chi nhanh gap phai, thoi gian tam ngling kinh doanh, thoi
diém phuc hdi kinh doanh binh thuong va cac chuong trinh
hoat dong thay thé trong thoi gian tam ngimg kinh doanh dé
tranh gy hoang mang va anh hudng dén loi ich cta khich
hang.

Moi phat ngdn ctia Chi nhanh trong cic théng bdo va phong
vén trén céc phuong tién truyén thong déu phai tuan thi cac
huéng din noi bd do Tru s& chinh quy dinh. Trong giai doan
khing hoang, Chi nhénh s& danh gia ton thit déi véi Chi
nhanh va béo c4o vé Phong Quan ly Kénh, Phong Quan ly Rui
ro va Phong Hanh chinh Héi s& chinh.

Quan ly cac tai

liéu quan trong

Ban sao cua cac tai lidu lién quan dén K& hoach duy tri hoat
dong lién tuc va nhimng tai liéu hodc tdp tin quan trong khac
phai ¢6 ban sao luu tai dia diém kinh doanh dy phong. TAt ca
cac tai liéu quan trong can duoc luu trit bang hé théng cong
nghé hinh anh néu c¢6 thé va néu truong hop céc tai lidu quan
trong bi mét mét, hu hong hodc bi pha hity, ban sao luu can

duoc kiém tra va sao chép lai dé thay thé.

Kiém tra,
Pbanh gia va

bPao tao

Chi nhanh tién hanh chuong trinh ddo tao va danh gia dudéi it
nhat mot trong céc hinh thic sau: huéng dén Ké hoach duy tri
hoat déng lién tuc; hop giao ban; phuong phap tiép can céc tai
liéu duoc chia sé ¢ lién quan dén Quan 1y hoat dong lién tuc

va tham gia vao bai kiém tra vé Quén 1y hoat dong lién tuc.

Ké hoach duy tri hoat dong lién tuc can phai dugc kiém tra
mdi nam mot 14n dé tdng hop nhimg diém thay d6i nhu quy
dinh mai, san phim méi, hé thong méi va tit ca nhan vién
trong Chi nhanh déu phai tham gia vao cudc dién tap ndy.
Céng téc kiém tra dwoc thuc hién dudi dang nhimg kiém tra
don 1é hodc téng hop cua timg tinh hudng véi mic @6 thir
thach ngay cang cao. Sau khi cong tic kiém tra hoan tat, Chi

22




The Shanghai Commercial & Savings Bank, Ltd. — Dong Nai Branch

nhénh sé& 14p ban x4c nhdn va bdo cdo danh gia kiém tra, sau
d6 giri vé cho Phong Quan ly Kénh va Khéi Quan 1y Rui ro
Hoi s& chinh.

9 | Thuong xuyén
cap nhat dor

liéu

Néu K¢é hoach duy tri hoat dong lién tuc dugc kich hoat, thi
can tién hanh danh gi4 ngay sau khi hoat dong kinh doanh
dugc khoi phuc tré lai binh thuomg, va ban ké hoach stra déi
phai bao gébm nhiing diém can phai cai thién.

Tét ca ndi dung cua Ké hoach duy tri hoat dong lién tuc phai
duoc cap nhat dua trén nhitng phat trién méi nhu quy dinh,
san phém, hé théng méi, v.v. va hoan tat sau khi cong tac kiém
tra K& hoach duy tri hoat dong lién tuc tai nhiing diém can
phai cai thién hoan tit va noi dung ké hoach cling dugc sua
d6i twong tng.

Théng tin lién hé ctia nhan vién, d6i tac giao dich, khach hang
va nha cung cép dich vu cin duoc cap nhat ngay sau khi nhan

dugc théng béo diéu chinh.

10 | Thdm  quyén
phé
Quan ly hoat

dong lién tuc

duyét

Ké hoach duy tri hoat dong lién tuc nay va nhiing ban sira doi
b6 sung s& c¢6 hiéu luc ngay sau khi duoc Téng Gidm ddc

Ngan hang phé duyét.

b) N¢i dung dinh lwong
Theo diéu 16, Thong tu 41/2016/TT-NHNN quy dinh vn yéu cau cho rai ro hoat dong
(Kor) duge xé4c dinh bang cong thirc:

Trong do:

Kor=

(B]ném thirn T Blném thir n-1 T Blnﬁm thit n—Q)

3

x 15%

- Blniim thi n: Chi s6 kinh doanh dugc xac dinh theo quy gan nhét tai thoi diém tinh toén;

- Blnsim thi n-15 Blnam the n-2: Chi s6 kinh doanh dwgc xac dinh theo quy tuong tmg cia 2

nam lién ké trude nam tinh toan.

Chi s6 kinh doanh duoc xac dinh theo cong thire sau:

BI=IC+SC+FC
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Trong do:

- IC: Gia tri tuyét dbi ctia Thu nhép 13i va cac khoan thu nhap tuong tyu trir Chi phi 1&i

va cac khoan chi phi tuong tu;

- SC: Téng gié tri cia Thu nhap tir hoat ddng dich vu, Chi phi tir hoat dong dich vu,
Thu nhép hoat tir dong khac, Chi phi tir hoat dong khac;

-FC: Téng cua gia tri tuyét d6i 1.ai/15 thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai hdi, mua

bén chirng khoéan kinh doanh va mua ban chung khoan dau tu.

Tai ngay 30/06/2026, Vén yéu cau cho rai ro hoat dong cua Chi nhéanh nhu sau:

Bang 8: Von yéu cau cho rii ro hoat djng

30/06/2026
Don vi tinh: triéu Bo‘ﬁg
Chi tiéu phan tich Nim thitn | Nam thir n-1 | Nam thir n-2
Chi phi lai (IC) 212.946 211.343 204.884
Chi phi tir hoat dong dich vu (SC) 9.849 19.202 8.058
L4i 16 thuan tir hoat dong kinh
s 21.433 20.948 - 20.701
doanh ngoai hoi (FC)
Chi s6 kinh doanh (BI) 244.228 251.493 233.643
Vén yéu ciu cho rii ro hoat dgng (Kor) 36.468,20
6. RUI RO THI TRUONG
a) N§i dung dinh tinh

Theo Biéu 2, khoan 25 Thong tu 41/2016/TT-NHNN, “Rui ro thi truong la rii ro do
bién dong bat loi ciia 1ai sudt, 1y gid, gid ching khodn va gid hang héa trén thi truong.”
Theo Pidu 24, khoan 1 Théng tu 13/2018/TT-NHNN “... Thdm quyén ban hanh, sia
doi, bé sung chinh sdch quan Iy riii ro cua chi nhdnh ngdn hang neéc ngodi thyee hién
theo quy dinh cua ngdn hang me.” Theo do, chinh sdch quan ly rui ro thi trudng cua
Chi nhanh thuc hién theo chinh sdch quan 1y ri ro thi truong ctia Hoi s¢ chinh va duge
tom tat & bang dudi day:

Noi dung cong b6 dinh tinh lién quan dén chinh sach quan Iy rii ro thi truong

Chi tiéu Noi dung

1 Chién luoc va quy trinh quan Chién luoc quan 1y rdi ro thi trudng tap trung

ly rti ro thi truong ctia Ngan | vao sy da dang hoa rii ro va dénh gia can thén
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hang

va duy tri sy can bang téi vu giita rui ro va loi
nhuan. Ngan hang da thiét 14p mot khuon khd
toan dién, bao gom cac Chinh sach quén ly rui
ro thi trudng, huéng dan oy quyén, quan ly rui
ro dbi v6i hoat dong dau tu va cac san phdm
tai chinh phai sinh, va cac quy trinh nghiép vu
cho cac san pham tai chinh khac nhau. Cac quy
dinh nay x4c dinh cac céng cu dau tu du didu
kién, hé thong kiém sodt ndi bo va céac bién
phap giam thiéu rui ro.

Quy trinh quan ly rui ro thi trudng duge thue
hién boi cac bd phan chiu trach nhiém thudc
tuyén bao vé thir nhat va tuyén bao vé thit hai.
Qua trinh nay dugc didu chinh boi cac han
mitc giao dich va giéi han dau tu, ciing nhu
mirc d6 chiu dung ton that dbi voi cac cong cu
tai chinh va don vi kinh doanh do Hoi ddng
Quan tri quy dinh. Dua vao cdc dic tinh cu thé
clia timg san pham, gia tri chiu riii ro va trang
thai 13i/16 phai dugc bao cdo dinh ky. Trong
truong hop vi pham gidi han, truomg hop ngoai
1& hodc cac su ¢b 16n déu phai dugc bao céo
ngay cho chu quan don vi hodc cac co quan co
tham quyén lién quan dé c6 céc bién phép tmg
pho kip thoi va phu hop.

Co cau td chuc cua b phan

quan ly rui ro thi truong

Hoi dong Quan tri 1a don vi quan ly cip cao
d6i v&i quan 1y rii ro ciia Ngan hang, dudi su
giam sat cua Hoi déng Quan tri 1a Uy ban
Kiém toan chiju trach nhiém kiém tra cac su
kién trong yéu va tién trinh thuc hién céc giao
dich phai sinh. Nhiém vu ctia Uy ban Quan ly
Rui ro la gidm sat cac chinh sach va chién luoc
quan ly rui ro, danh gia quan ly rui ro, va co
ché quan 1y rui ro dbi voi cac hoat dong kinh
doanh méi. Uy ban Quan ly Tai san — No¢ béo
c4o cho Téng Giam déc Ngan hang va chiu
trach nhiém kiém tra cic quy trinh va han mc

rui ro thi truong trén toan Ngéan hang, trong khi
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Uy ban Kiém duyét Pau tu kiém tra va phé
duyét cac giao dich dau tu ching khoén cua
Ngan hang. Khéi Quan ly Rui ro ddc 1ap chiu
trach nhiém x4y dung va thuc hién co ché quin

ly rti ro trén toan Ngan hang.

Pham vi va dac diém cua h¢
thong bao cdo va’/hodc hé

thong do ludmg riii ro

Céc rii ro lién quan dén thi trudng duoe quin
Iy bang céc hé théng duge trién khai trén may
tinh cht nhu hé théng Chimg khoén, hé théng
EDW, hé théng Calypso, hé théng
BLOOMBERG, hé théng giao dich tréi
phiéu/phiéu Ulsteck va hé thng tinh toan vén
yéu cau dbi vai rui ro thi truong FRTB. Phan
tich tir cac hé théng nay s& cung cap thong tin
can thiét cho Khéi Quan 1y Rii ro trong viée
kiém soat kip thoi cac vi thé giao dich va dau
tw, danh gi4 hang ngay va cac cong tac quan 1y

can thiét khac.

Chinh sich xac dinh mot vi
thé c6 duoc phan loai 1a giao
dich hay khong

Chién luge phan tich s6 sich ciia Ngan hang
tuén thu theo “Phuong phép tinh toén von yéu
cAu va Tai san ¢6 rui ro cia Ngan hang”. Ngan
hang ban hanh quy dinh “Cac bién phap quan
1y dbi v&i phéan tach sé kinh doanh dé xac dinh
vbn yéu cdu vén cho rui ro thi truong” nhiam
dam bao dam bao hoan toan phu hop vai Hiép
dinh Basel va cdc tiéu chuan tinh toan Panh
gid co ban s6 Kinh doanh (FRTB). Qué trinh
phan bd s6 sach duoc thuc hién béi cac don vi
giao dich tai thoi diém thyc hién giao dich
cong cu tai chinh. Cac giao dich dugc phéan
loai vao sb Kinh doanh hodc s6 Ngan hang dua
trén muc dich déu tu cu thé. Phan loai nay la
co s& dé dp dung céc yéu cau vé von tuong Gng

cho rui ro thi truong hoac rui ro tin dung.

Mo ta cac hoat dong chuyén
giao rii ro ndi by, bao gom
céac by phan thuc hién chuyén

giao rui ro ndi bd

Hién tai khong phat sinh hoat ddng chuyén
giao rhi ro tir cac giao dich cong cu tai chinh
phai sinh ndi bg.

Quan ly rui ro thi truong tai

1. Bén canh tudn thu quy dinh vé quan ly rai
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Chi nhanh

ro thi truong cua Hoi s¢ chinh, Chi nhanh da
ban hanh cdc chinh sach, quy trinh huéng dan
thue hién nghiép vu kinh doanh ngoai hdi
trong d6 c6 quy dinh cac bién phap dé do
lwdmg va giam sat rui ro thi truong ddi véi hoat
dong kinh doanh ngoai héi nhu:

- Téng trang thai ngoai hdi trong ngay/tdng
trang thai ngoai héi qua dém;

- Han murc cit 16 trong thang;

- Han murc d6i v6i mdi giao dich/ddi tac.

Diéu nay da gitp Chi nhanh kiém soat tdt trang
thai ngoai hdi, danh gia 14i 16 dé phong ngira
va giam thiéu ton that.

2. Bao cdo tong trang thai ngoai hdi hang ngay,
ghi nhan 14i 16 trong thang va b4o cdo han muc
dbi voi mdi giao dich/ddi tic déu duge Chi
nhanh bao co hang ngay vé Khéi quan 1y Rui
ro va Phong Kinh doanh tién t& Hoi s¢ chinh
dé giam sat.

3. Tai thoi diém 30/06/2026, Chi nhénh khéng
phat sinh hoat dong tu doanh.

4. Chi nhanh hién khong phéat sinh trang thai
rti ro phai 4p dung tinh vén yéu cau cho i ro
thi truong. Tuy nhién, Hoi s& chinh dd ban
hanh huéng dan phan biét cac giao dich trén s6
kinh doanh va s6 ngan hang trong d6 quy dinh
céc nguyén tic quan 1y theo timg danh muc tai

san cua Ngan hang.

b) Noi dung dinh lwgng

Theo diéu 16, Thong tu 41/2016/TT-NHNN, Vén yéu cau cho rii ro thi truomg (Kvr)

duoc xac dinh theo cong thure sau:

Kwmr = Kirr + Kgr + Krxr + Kemr + KorT

Trong do:
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- Kirr: Vén yéu ciu cho rii ro 1ai sudt, trir giao dich quyén chon;
- Ker: Vén yéu céu cho rii ro gia cb phiéu, trir giao dich quyén chon;
- Krxr: Vbn yéu cau cho rii ro ngoai héi (bao gdm ca vang), trir giao dich quyén chon;
- Kemr: Vén yéu ciu cho rii ro gia hang héa, trir giao dich quyén chon;
- Kopt: Vn yéu céu cho giao dich quyén chon.

Tai thoi diém 30/06/2026, Chi nhanh khéng phat sinh céc trang thai rui ro thi truong

theo rui ro 141 suat, rii ro gia ¢6 phiéu, rui ro gia hang héa va giao dich quyén chon.

Vén yéu cu cho riii ro ngoai héi (Krxr) chi 4p dung dbi vé6i truong hop tong gia tri
trang thai ngoai hdi rong (bao g0m ca vang) ctia ngan hang, chi nhanh ngn hang nude
ngoai 1ém hon 2% Vén tu ¢6 clia ngan hang, chi nhanh ngén hang nude ngoai. Tai thoi
diém 30/06/2026, tdng gi tri trang thai ngoai hdi rong ciia Chi nhéanh nho hon 2% Vén
tu ¢6. Vi vay, Chi nhanh khong ap dung tinh Vén yéu cau cho riii ro ngoai héi.

Nguoi dai dién theo phap luit phé duyét

— Téng Giam doc
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